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MINI-­‐GUIDE:	
  Kitomba	
  One	
  
Kitomba	
  One	
  is	
  the	
  future	
  
The	
  internet	
  is	
  increasingly	
  a	
  part	
  of	
  our	
  everyday	
  life.	
  We’ve	
  been	
  online	
  for	
  some	
  time	
  with	
  kmail,	
  
Benchmark	
  and	
  Online	
  Booking	
  and	
  our	
  next	
  important	
  step	
  is	
  Kitomba	
  One.	
  	
  
	
  
Kitomba	
  One	
  is	
  the	
  one	
  and	
  only	
  place	
  you	
  need	
  to	
  go	
  to	
  access	
  all	
  Kitomba	
  online	
  services	
  and	
  you	
  
only	
  need	
  one	
  username	
  and	
  password	
  via	
  the	
  login	
  page	
  at	
  www.kitomba.com.	
  In	
  the	
  future	
  we’ll	
  
also	
  be	
  adding	
  heaps	
  of	
  cool	
  new	
  services	
  to	
  Kitomba	
  One,	
  starting	
  with	
  reports.	
  
	
  	
  
Why	
  use	
  Kitomba	
  One?	
  

• It’s	
  a	
  simple	
  way	
  to	
  access	
  all	
  of	
  Kitomba’s	
  online	
  applications	
  anywhere,	
  anytime.	
  
• You	
  only	
  need	
  to	
  remember	
  your	
  email	
  address	
  and	
  password	
  OR	
  you	
  can	
  login	
  using	
  

Facebook.	
  
• You	
  can	
  grant	
  anyone	
  access	
  to	
  your	
  online	
  services	
  with	
  Kitomba	
  One	
  and	
  you	
  decide	
  what	
  

their	
  user	
  permissions	
  are.	
  For	
  example	
  you	
  might	
  give	
  your	
  business	
  coach	
  access	
  to	
  
Benchmark	
  and	
  your	
  graphic	
  designer	
  access	
  to	
  kmail.	
  

• If	
  you	
  want	
  to	
  change	
  or	
  remove	
  user	
  permissions,	
  you	
  can	
  do	
  this	
  easily	
  at	
  anytime.	
  
• It’s	
  also	
  now	
  really	
  easy	
  to	
  jump	
  from	
  one	
  service	
  to	
  another	
  via	
  the	
  menu	
  
• Take	
  advantage	
  of	
  all	
  the	
  cool	
  new	
  developments	
  that	
  will	
  be	
  coming	
  onto	
  Kitomba	
  One	
  

including	
  reports,	
  client	
  search	
  and	
  more.	
  
	
  
	
  
Registering	
  for	
  Kitomba	
  One:	
  
Visit	
  www.kitomba.com	
  and	
  click	
  on	
  ‘Register	
  for	
  Kitomba	
  One’	
  in	
  the	
  top	
  right-­‐hand	
  corner	
  or	
  click	
  
on	
  ‘Login’	
  if	
  you’ve	
  already	
  registered.	
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We’ll	
  send	
  you	
  a	
  text	
  message	
  with	
  a	
  code	
  to	
  verify	
  your	
  identity.	
  If	
  you	
  don’t	
  have	
  your	
  mobile	
  
number	
  listed	
  with	
  us	
  you’ll	
  need	
  to	
  contact	
  the	
  helpdesk	
  for	
  assistance	
  with	
  registering.	
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You	
  can	
  then	
  decide	
  if	
  you	
  want	
  to	
  register	
  using	
  your	
  Facebook	
  account.	
  
	
  

	
  
	
  
	
  
	
  
Once	
  you’ve	
  completed	
  registration	
  you	
  will	
  be	
  able	
  to	
  log	
  in	
  to	
  Kitomba	
  One	
  where	
  you	
  can	
  
watch	
  training	
  videos	
  on	
  Benchmark,	
  kmail	
  and	
  more.	
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It’s	
  easy	
  to	
  invite	
  new	
  users	
  and	
  control	
  user	
  permissions	
  by	
  clicking	
  on	
  the	
  Admin	
  button	
  in	
  the	
  
menu.	
  
	
  

	
  
	
  
	
  
Want	
  to	
  see	
  Kitomba	
  One	
  in	
  action?	
  Take	
  a	
  look	
  at	
  this	
  short	
  video:	
  Kitomba	
  One:	
  Getting	
  
Started	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  

	
  


